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Die Ergebnisse der Online-Befragung
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Online-Befragung
Fakten

GEMEINSAME PLANUNG

VERFÜGBARKEITSORIENTIERUNG

FLEXIBILITÄT

WISSENSMANAGEMENT

ERSATZTEILMANAGEMENT

WERTBEITRAG

6 Themen-
gebiete

53 Teil-
nehmer
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Online-Befragung
Gemeinsame Planung

Was sollte der erste Schritt für 
eine gemeinsame Planung von 

Produktion und 
Instandhaltung sein?

„

n = 53

“
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Es muss eine technologische Vernetzung der Anlagen
und IT-Systeme erfolgen.

Produktion und Instandhaltung müssen an einem
gemeinsamen Ziel gemessen werden.

Das Management muss die Zusammenarbeit initiieren
und permanent vorantreiben.

Produktion und Instandhaltung müssen auf die
gleichen Daten und  Informationen zugreifen.
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Online-Befragung
Verfügbarkeitsorientierung

Warum überwiegt nach wie 
vor der Anteil an reaktiver 

Instandhaltung?

„

“

n = 53
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Eine ausreichende Datenbasis ist nicht vorhanden.

Die Lebensdauer von Bauteilen soll vollständig
ausgenutzt werden.

Die Produktion hat gegenüber präventiven
(geplanten) Instandhaltungsmaßnahmen Vorrang.

Aus den vorhandenen Daten kann keine Prognose
zum Ausfallzeitpunkt berechnet werden.
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Online-Befragung
Wissensmanagement

Wie schätzen Sie 
zukünftige Entwicklungen 

zur Digitalisierung von 
Wissen ein?

„

“

n = 53
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Neue Mitarbeiter-Generationen werden vermehrt zum
Teilen von Wissen bereit sein.

Durch die Vernetzung von Wissen werden zukünftig
Synergieeffekte erzielt werden.

Es bedarf eines kulturellen Umdenkens, um bisher isoliertes
Wissen ganzheitlich zu konsolidieren.

Die technologischen Voraussetzungen müssen erst noch
geschaffen werden.

Individuelles Wissen ist nicht vollständig digitalisierbar.

Ja Unsicher Nein
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Online-Befragung
Ersatzteilmanagement

Warum wurde ein „smartes“ 
Ersatzteilmanagement bisher 

nicht flächendeckend 
umgesetzt?

„

“

(Mehrfachauswahl möglich)

n = 53
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Das Bewusstsein über die Notwendigkeit ist nicht
vorhanden.

Die Prioritäten liegen in anderen Bereichen.

Die Technologien sind noch nicht vorhanden.

Der Aufwand ist im Verhältnis zum Nutzen zu hoch.
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Online-Befragung
Wertbeitrag

Was muss getan werden, um 
den „Wertbeitrag der Instand-

haltung“ deutlicher zu 
machen?

„

“

1 Die Kostenvermeidung durch eine smarte 
Instandhaltung muss bewertbar sein.

2 Die Optimierung von Prozessen und Abläufen 
muss stärker von der Instandhaltung ausgehen.

3 Es muss ein kulturelles Umdenken stattfinden.

4 Der Beitrag zur Sicherung des Standortes 
Deutschland muss deutlicher werden.

Ø 1,8

Ø 2,5

Ø 2,6

Ø 3,1

Prio

n = 53
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Schön, dass 
Sie da waren!

Im Anschluss folgt: Institutsführung

Treffpunkt: Foyer


